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KLAUZULA INFORMACYJNA

Dane Administratora:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest PEBEK Spdtka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Swidnicy, ul. Metalowcéw 14, wpisana do

Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej, IX Wydziat Gospodarczy pod numerem
0000148263, posiadajgca NIP: 8840007764, REGON 890332632 (dalej:
,administrator’), ktéra jest wtascicielem Hotelu Fado mieszczacego sie w Swidnicy,
przy ul. M. Konopnickiej 6

Kontakt z hotelem w sprawie ochrony danych osobowych jest mozliwy pod adresem e -
mail: administrator@ pebek.pl

Zakres danych osobowych, ktére gromadzimy:

Chcac swiadczy¢ ustugi na najwyzszym poziomie, zgodnie z naszymi mozliwosciami i
Panstwa oczekiwaniami, przetwarzamy Panstwa dane osobowe, w réznych celach,
jednak zawsze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dane osobowe pozyskujemy bezposrednio od Panstwa, ale rowniez od naszych
partneréw z portali rezerwacyjnych.

Zakres przetwarzanych przez nas danych osobowych, uzalezniony jest od etapu i
sposobu ich pozyskiwania (np. rezerwacja telefoniczna, rezerwacja przez nasz
formularz na stronie, rezerwacja u partnera rezerwacyjnego). Zakres ten uzalezniony
jest tez od Panstwa oczekiwanh i zadan (np. che¢ otrzymania faktury vat).

Dane osobowe, ktére przetwarzamy to:

imie i nazwisko; adres zamieszkania; adres email; numer telefonu; PESEL lub
numer paszportu; numer Kkarty kredytowej- tylko do dokonania rozliczeh; nr
rejestracyjny samochodu zostawionego na parkingu hotelowym, wizerunek.

W przypadku, gdy ze swiadczonych ustug wraz z Panstwem korzystajg dzieci,
przetwarzamy jedynie dane dotyczgce ilosci, wieku dzieci.

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:
Powyzej wymienione dane osobowe beda przetwarzane w celu:

e zawarcia i wykonania umowy, ktérg bedziecie Panstwo strong lub do podjecia
dziatan na Panstwa zgdanie, przed zawarciem umowy- tj. w celu dokonania
rezerwacji ustugi, jej wyceny, wykonania ustugi a takze gdy Swiadczymy inne
ustugi zwigzane z profilem dziatalnosci; -na prawnie uzasadniony interes
realizowany przez administratora - takich jak cho¢by dochodzenie ewentualnych
roszczen czy tez z uwagi na satysfakcjonujgcg Panstwa obstuge, zapewnienie
Panstwu bezpieczenstwa w trakcie swiadczonych przez nas ustug,
dostosowania $wiadczonych przez nas ustug do Panstwa osobistych preferenciji;

e w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze - np. w
zakresie wystawiania faktur vat i wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z
przepisOw podatkowych; Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1
lit. b,c i f Rozporzadzenia z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — dalej ,Rozporzgdzenie”).

Dobrowolna zgoda:

W przypadku podania innych danych, w tym w zakresie danych wrazliwych takich jak
stanu zdrowia, przetwarzanie tych danych odbywaé sie bedzie na podstawie
dobrowolnej zgody. Podanie danych osobowych, poza obowigzkowymi wymienionymi
powyzej, niezbednymi do wykonania ustugi dostosowanej do Panstwa oczekiwan jest
mozliwe w przypadku checi skorzystania z ustug dodatkowych takich jak np.
korzystanie z hotelowej sauny, czy pokoju ¢wiczen.
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Podanie oraz wyrazenie zgdd na przetwarzanie dobrowolnych danych, nie wptywa
na mozliwos¢ dokonania rezerwacji (nie bedzie podstawg niekorzystnego
traktowania Goscia i nie bedzie stanowito przyczyny uzasadniajgcej odmowe
dokonania rezerwacji i $wiadczenia ustugi hotelowej). Nie mniej jednak do
skorzystania z ustug dodatkowych, wyrazenie zgody jest niezbedne i warunkuje
wykonanie ustugi.

Prawo sprzeciwu i prawo cofniecia zgody:

Jezeli wyrazi Pani/Pan ktérgkolwiek z wyzej wskazanych zgéd, przystugiwac¢ bedzie
Pani/Panu prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem. Zgode mozna cofng¢é w nastepujacy sposob: e-mailem na
adres:administrator@pebek.pl lub listownie na adres: PEBEK Spdtka z.0.0., ul.
Metalowcow 14, 58-100 Swidnica;

Okres przechowywania danych:

Dane osobowe zbierane w celu realizacji umowy o Swiadczenie ustug hotelowych
bedg przechowywane tak dlugo, jak jest to niezbedne do wykonywania umowy
taczacej Panstwa z Hotelem a po tym czasie, przez czas odpowiadajgcy okresowi
przedawnienia roszczen. Dane osobowe przetwarzane w celu wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze, bedg przechowywane przez
czas niezbedny do wypetnienia tego obowigzku. Dane przetwarzane na podstawie
zgody bedziemy przetwarza¢ do czasu wycofania przez Panstwa tej zgody.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora, gdy podstawg jest wykonywanie umowy zawartej z Panstwem, bedg
przetwarzane do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionego interesu stanowigcego
podstawe tego przetwarzania. Po tych okresach Panstwa dane osobowe zostang
usuniete lub zniszczone.

Kategorie odbiorcow:

Przewidywane kategorie odbiorcéw danych: Spétka PEBEK Sp. z o.0., f{j
pracownicy ksiegowosci- w przypadku, gdy za ustugi zostanie wystawiona faktura
vat, pracownicy recepcji Hotelu, pracownicy SPA, a takze osoby wykonujgce prace
w hotelu na podstawie umowy o0 prace, umowy zlecenia i wspodtpracujgce-tylko w
zakresie niezbednym do wykonania zawartej umowy. W razie potrzeby
przekazujemy potrzeby przekazujemy Panstwa dane osobowe wspétpracujgcym z
nami prawnikom, informatykom czy firmom ubezpieczeniowy. Niemnigj jednak
zawsze czynimy to w granicach obowigzujgcego prawa.

Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego.

Prawo dostepu i sprostowania, usuniecia, ograniczenia, sprzeciwu,
przenoszenia danych osobowych:

Przystuguje Pani/Panu prawo do zadania od administratora dostepu do danych
osobowych dotyczacych swojej osoby, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia danych.
Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych). Informuje, iz Pani/Pana bedg
przetwarzane w sposob zautomatyzowany na etapie zawierania umowy w celu
weryfikacji prawidtowosci podanych danych, niemniej jednak nie bedzie
to prowadzito do zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

Dodatkowe dane pozyskiwane:

Podczas korzystania ze strony internetowej Hotelu pobierane sg automatycznie
dodatkowe informacje (adres IP przypisany do komputera, z ktérego nastgpito
wejscie na strone hotelu, zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa domeny,
rodzaj przegladarki, czas dostepu, rodzaj systemu operacyjnego).
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Polityka Cookies:

1.

Strona internetowa Hotelu (zwana dalej ,Serwisem”) nie zbiera w sposéb
automatyczny zadnych informacji, z wyjgtkiem informacji zawartych w plikach
cookies. O fakcie ich wykorzystywania Gos¢ jest informowany podczas
pierwszej wizyty na stronie internetowej Hotelu poprzez wysSwietlenie
komunikatu w okienku. Zaakceptowanie informaciji, jak i bezposrednie przejscie
do serwisu — bez zmiany ustawien przeglgdarki -oznacza zgode
na funkcjonowanie tych plikbw w urzgdzeniu osoby korzystajgcej ze strony
internetowej Hotelu

.Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci
pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koAcowym Uzytkownika
Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu.
Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg,
czas przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu
pliki cookies oraz uzyskujacym do nich dostep jest operator Serwisu.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a. dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w
szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé urzgdzenie Uzytkownika Serwisu
i odpowiednio wys$wietlic strone internetowg, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

b. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy
Serwisu Kkorzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci;

c. utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej
Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac
loginu i hasta;

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies:
.Sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne”
sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg przez PEBEK Spdtka z
ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Swidnicy, ul. Metalowcéw 14,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru  Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej, IX
Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000148263, posiadajagca NIP:
8840007764, REGON 890332632, w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do
czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). State” pliki
cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikbw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikdw cookies:

a. ,hiezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w
ramach Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do
ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Serwisu;

b. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane
do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

c. ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Serwisu;

d. ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w
zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik,
rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;
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7.

10.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron
internetowych (przeglgdarka internetowa) domysinie dopuszcza
przechowywanie plikbw cookies w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu mogg dokonaé w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te mogg zostaé zmienione w
szczegoblnosci w taki sposéb, aby blokowal automatyczng obstuge plikéw
cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowaé o ich
kazdorazowym  zamieszczeniu w urzgadzeniu  Uzytkownika Serwisu.
Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Operator Serwisu informuje, ze ograniczenia stosowania plikéw cookies mogg
wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych
Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu mogg
by¢ wykorzystywane réwniez przez wspotpracujgcych z operatorem Serwisu
reklamodawcéw oraz partnerow.

Wiecej informaciji na temat plikéw cookies dostepnych jest pod

adresem http://wszystkoociasteczkach.pl lub w sekcji ,Pomoc” w menu
przegladarki internetowej

Zmiany w polityce prywatnosci:

Park Hotel zastrzega prawo do zmieniania, modyfikowania lub poprawiania
niniejszej polityki w dowolnym momencie, bez podawania przyczyn.

Swidnica, 01 czerwiec 2021 rok.



